
《智能座椅》编制说明 

1 工作简况 

1.1 任务来源 

2025年，全国家具标准化技术委员会根据我国家具市场需要，申报了标准计

划项目，国标委经过认真审查、协调，于2025年9月5日下达的第八批推荐性国家

标准计划（国标委发〔2025〕47号），计划编号20254639-T-607，项目名称《智

能座椅》。 

1.2 制定背景 

二十大报告指出，“推动制造业高端化、智能化、绿色化发展”，随着供给

侧结构性改革的深入，传统家具产业乘势而动，向智能化方向转型。 

家具智能化是智能化时代发展的必然要求和结果。座椅作为现代家居生活中

的常见家具，承担着重要的角色和作用，不仅是工作、学习和娱乐的重要工具，

还影响着人们的健康和舒适感。目前市场上的智能座椅产品五花八门，质量更是

参差不齐，消费者无法简单直观地做出消费判断，给选购智能座椅带来了极大的

不便，因此决定制定该项国家标准，促进智能座椅产品质量提升。 

1.3 起草过程 

1.3.1 起草（草案、论证）阶段 

2025年9月，上海市质量监督检验技术研究院、锐迈科技股份有限公司收到

立项通知文件后，成立了该标准的起草小组。2025年9月～2026年6月标准起草小

组广泛收集、查阅国内外相关标准和技术资料，收集了有关智能座椅产品的相关

标准和技术资料，调查了目前市场上智能座椅存在的问题，例如结构安全、智能

化功能等问题，制定形成了标准征求意见稿及其编制说明。 

该阶段，起草小组充分调研了多家相关企业，如恒林家居股份有限公司、永

艺科技股份有限公司、浙江摩伽智能家居有限公司等。 

 



2026年6月29日召开标准研讨会。会上研讨了标准范围和结构，认为本标准

应进行结构调整，应包含符合相关产品标准的要求、智能化基本性能、智能座椅

特定性能这三部分内容，尤其需要根据标准范围确定引用什么标准；研讨了本标

准腰靠调节相关指标如腰部支撑调节范围等，建议会后通过试验验证指标合理性；

研讨了噪声限值，针对按摩、通风等连续运行模式分别进行试验验证；认为应新

增调节部件如头枕、腿靠、脚靠等部件的调节功能要求和试验方法，以更好地体

现智能座椅的特性。会后起草小组按会议研究确定的内容，修改完善了标准草案

及其编制说明，形成了征求意见稿及其编制说明。 

1.4 主要参加单位和工作组成员及其所做的工作等 

本标准由锐迈科技股份有限公司、上海市质量监督检验技术研究院有限公司、

杭州黑白调科技有限公司、深圳西昊智能家居股份有限公司、永艺家具股份有限

公司、敏华家具集团（惠州）有限公司、青岛铁路客车卧铺制造厂有限公司、重

庆君卓汽车系统（集团）股份有限公司、浙江摩伽智能家居有限公司、乐歌人体

工学科技股份有限公司、浙江捷昌线性驱动科技股份有限公司、慕思健康睡眠股

份有限公司、清闲智能创新（深圳）有限公司、必维申美商品检测（上海）有限

公司、山东鑫隆晟轨道交通有限公司、和也健康科技有限公司、杭州杨氏实业有

限公司、广东省东莞市质量监督检测中心、上海荣泰健康科技股份有限公司、广

东精一家具股份有限公司、佛山市虹桥家具有限公司、安吉县质量技术监督检测

中心、东莞市博一家具有限公司、广州纯信科技有限公司、东莞市悠乐厨户外休

闲用品有限公司、南京林业大学等单位共同起草。 

工作组成员有：谢明君、刘晨光、雷晓春、王玉云、冯小薇、罗慧平、张军

文、陈伟明、翟计林、赵红宇、周骏、王大秋、缪威泽、陆小健、王丽平、洪南

武、杨延煜、李图跃、廖钟财、杨秉恒、韩杰、吴智慧、敬军、王军良、林汉钿、

左伯良、江琪、周云莹、余启寿、鹿纯伟、陈政伟。工作组成员包括标准化工作

人员、家具产品设计技术人员、家具产品质量检验人员、企业品管部人员等。 

具体工作分工如下： 

谢明君、刘晨光（上海市质量监督检验技术研究院有限公司）负责牵头制定

标准技术框架，统筹标准主要章节内容、协调处理意见分歧等，负责各阶段的整

体进度控制及内容审核。 



雷晓春、王玉云（锐迈科技股份有限公司）负责编制智能化功能（包括座椅

通风功能、按摩功能、记忆功能、自适应调节功能、生理体征监测等）的相关内

容及试验方法。 

冯小薇（杭州黑白调科技有限公司）、罗慧平（深圳西昊智能家居股份有限

公司）、张军文（永艺家具股份有限公司）负责编制座椅调节（包括电动/机械

调节、手动前倾功能等）及运行装置可靠性的相关内容。 

陈伟明（敏华家具集团（惠州）有限公司）、（青岛铁路客车卧铺制造厂有

限公司）、赵红宇（重庆君卓汽车系统（集团）股份有限公司）负责编制电气安

全、电磁兼容、信息安全的相关内容。 

周骏、王大秋（浙江摩伽智能家居有限公司）、缪威泽（乐歌人体工学科技

股份有限公司）负责编制噪声限值及试验方法的相关内容。 

陆小健（浙江捷昌线性驱动科技股份有限公司）、王丽平（慕思健康睡眠股

份有限公司）负责编制加热功能（含温升限值、表面温度要求等）及光生物安全

的相关内容。 

洪南武（清闲智能创新（深圳）有限公司）、杨延煜（必维申美商品检测（上

海）有限公司）、李图跃（山东鑫隆晟轨道交通有限公司）负责编制主要尺寸、

外观、理化性能的相关内容。 

廖钟财（和也健康科技有限公司）、杨秉恒、韩杰（杭州杨氏实业有限公司）

负责编制力学性能（稳定性、强度和耐久性）的相关内容。 

敬军（广东省东莞市质量监督检测中心）、王军良（上海荣泰健康科技股份

有限公司）、林汉钿（广东精一家具股份有限公司）、负责编制电路及其组件可

靠性的相关内容。 

左伯良（佛山市虹桥家具有限公司）、江琪、周云莹（安吉县质量技术监督

检测中心）负责编制交互与控制（包括人机交互方式、语音交互、提示功能等）

的相关内容。 

余启寿（东莞市博一家具有限公司）、鹿纯伟（广州纯信科技有限公司）、

陈政伟（东莞市悠乐厨户外休闲用品有限公司）负责编制标识（含使用说明标识、

警示标识等）及检验规则的相关内容。 

吴智慧（南京林业大学）负责审阅标准全文，提出标准修改意见，完善草案



编辑修改。 

2.国家标准编制原则、主要内容及其确定依据  

2.1标准的编制原则 

2.1.1 规范性 

本标准按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第 1 部分：标准化文件的

结构和起草规则》。 

2.1.2 协调性 

本标准在制定过程中，充分考虑了与现行有效的国家标准、行业标准的协调

一致。主要尺寸、外观、理化、力学等方面与GB/T 3325-2024《金属家具通用技

术条件》、GB/T 3326《家具 桌、椅、凳类主要尺寸》、GB/T 10357.2《家具力

学性能试验  第2部分：椅凳类稳定性》、GB/T 10357.3《家具力学性能试验  第

3部分：椅凳类强度和耐久性》、GB/T 10357.8《家具力学性能试验 第8部分：

充分向后靠时具有倾斜和倾斜机械性能的椅子和摇椅稳定性》等标准保持统一；

电气安全、电磁兼容、信息安全等要求与GB/T 43814-2024《智能家具通用技术

要求》及相关强制性标准协调配套，确保了标准体系的兼容性。 

2.1.3 先进性和科学性 

本标准基于对智能座椅产业发展现状和趋势的深入研究，首次系统地规定了

智能座椅在座椅调节（包括靠背调节、腰靠调节、自适应调节、功能调节等）、

交互与控制、温度调节、光生物安全、结构、电磁兼容、信息安全等方面的技术

要求和试验方法。标准制定过程中，通过大量的企业调研和实验室验证，确保了

技术指标的合理性、先进性和可操作性，旨在引领行业技术进步和质量提升。 

2.2 主要内容（如技术指标、参数、公式、性能要求、试验方法、检验规则 

等）的论据，解决的主要问题 

2.2.1 范围 

本文件规定了智能座椅的要求、检验规则及标志、使用说明、包装、运输、

贮存等，描述了相应的试验方法，界定了术语。 

本文件适用于智能座椅的设计、生产加工、质量检验、质量评定。 

本文件不适用于沙发、保健按摩椅。 

2.2.2 要求 



2.2.2.1 主要尺寸 

产品主要尺寸应符合GB/T 3326《家具 桌、椅、凳类主要尺寸》中座高、座

深、扶手内宽的要求，避免因过度追求智能化而牺牲基本的坐姿舒适性。引用现

有国家标准，保证家具体系的协调性与一致性。 

2.2.2.2 外观 

产品外观性能应符合GB/T 3325-2024《金属家具通用技术条件》中5.4的要

求，保证产品的外观性能符合要求。引用现有国家标准，保证家具体系的协调性

与一致性。 

2.2.2.3 理化性能 

产品理化性能应符合GB/T 3325-2024《金属家具通用技术条件》中5.5的要

求，确保产品表面的耐磨、耐冷热、附着力等性能满足使用要求。引用现有国家

标准，保证家具体系的协调性与一致性。 

2.2.2.4 力学性能 

智能座椅按GB/T 10357.2《家具力学性能试验  第2部分：椅凳类稳定性》

的规定试验后，应无倾翻。充分向后靠时具有倾斜和倾斜机械性能的椅子和摇椅

按GB/T 10357.8—2015《家具力学性能试验 第8部分：充分向后靠时具有倾斜和

倾斜机械性能的椅子和摇椅稳定性》中5.1的规定试验后，应无倾翻。 

智能座椅按GB/T 10357.3的规定进行试验，试验水平为1水平，试验后应符

合以下要求：a) 所有零部件无断裂或豁裂；b) 用手揿压某些应为牢固的部件，

应无永久性松动；c) 所有零部件应无影响使用功能的磨损或变形；d) 五金连接

件应无松动；e) 升降机构和旋转机构应无失灵；f) 零部件应无明显位移变化。 

2.2.2.5 使用性能 

2.2.2.5.1 电路及其组件可靠性 

按力学性能试验后，产品的电路、组件不应损坏，各项功能应正常。智能座

椅本质上是座椅的智能化延伸，通过电路、组件来实现各项功能，设置该条款旨

在验证座椅在力学试验后结构未受损，确保内部电路和组件不发生松动、断裂或

短路，从而保障长期使用中的电气安全与各项智能功能的可靠性，防止因机械疲

劳提前失效。 

智能座椅中使用的运行装置主要是实现腰靠的伸缩等，由于用户使用时坐姿



会发生变化，此类运行装置开始工作，因此对运行装置的耐久性做出要求。对于

运行装置的耐久性，参考IEC 60335-2-116标准中关于家具用电动部件调节次数

的要求，并结合GB/T 43814-2024的规定，选取了5 000次作为耐久性试验的循环

次数。试验方法采用符合GB/Z 18029.11-2021要求的测试假人（质量88kg，代表

95%百分位中国成年男性体重）进行加载，以模拟实际使用中最不利的负载条件，

确保运行装置的长期可靠性。 

2.2.2.5.2 加热 

带有加热功能的智能座椅，与人体接触时，需要对温度进行考核，预防温度

突然增高，保障使用者安全。安全使用温度的要求数值参考了T/SZFA 1005-2019

《家具 带电家具电气安全通用要求》中6.5.1章节、GB 4706.8-2008《家用和类

似用途电器的安全 电热毯、电热垫及类似柔性发热器具的特殊要求》中11.102、

GB 4706.1-2005的表3对温度的检测方法参考了GB/T 23107-2020《家用和类似用

途电热毯 性能测试方法》中的第10章 温度稳定性、GB 4706.1-2005的要求，以

及智能家具生产企业的实际监测数据，确定了标准要求为可触及区域表面金属制

最高温升应不高于35 K，陶瓷或玻璃材料制的应不高于45 K，模制材料、橡胶或

木制的应不高于60 K。 

此外加热部位温度还应满足：持续加热部位加热时间小于5 min，与人体接

触的加热部位的表面温度应不大于55℃；持续加热部位加热时间大于等于5 min，

与人体接触的加热部位的表面温度应不大于44℃。这条要求参考了GB/T 26182

—2022《家用和类似用途保健按摩椅》，并完善了5 min这一加热时间下加热部

位的温度要求的规定。 

2.2.2.5.3 座椅调节 

电动/机械调节应平稳、无卡顿、无异响，调节准确；应具备调节锁定功能，

锁定后部件无松动、无位移。本条款从调节过程的平顺性（平稳、无卡顿、无异

响）和锁定稳定性（锁定后无松动位移）三个维度提出了通用质量要求，覆盖了

所有类型的调节机构。这些要求直接关系到使用者的操作体验和安全——调节卡

顿或异响可能意味着机械配合不佳或存在干涉风险；无限位装置可能导致部件脱

出造成伤害；锁定失效则可能导致座椅在使用过程中突然移位，引发倾倒或夹伤

事故。 

https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=E3C42FB7AD062086E05397BE0A0A19F0
https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=E3C42FB7AD062086E05397BE0A0A19F0


头部支托、靠背、腰部支撑、扶手、搁腿等如可进行形态（如高度、角度）

调节，应在使用说明中标识行程范围。要求行程范围明确标识，目的是让使用者

清楚了解产品的调节能力边界，避免因盲目操作导致损坏或伤害。 

可调节部件（如靠背、腰部支撑）经相应试验后各项功能应正常；若通过气

囊实现调节，内部气囊连接气管应无脱落，以防止漏气导致调节失效或引发安全

隐患。 

若具备手动调节前倾功能，应通过按键、语音或APP开启前倾模式，达到不

小于3°且不应大于8°的前倾角。前倾是办公、阅读、专注思考时的高频姿势，

传统座椅无法跟随人体前移，易导致骨盆后倾、腰椎悬空；设定3°~8°的前倾

角，能精准填补背部与椅背的空隙，维持腰椎自然生理曲度，显著降低椎间盘压

力，预防腰肌劳损。 

2.2.2.5.4 智能化功能 

2.2.2.5.4.1 座椅通风功能 

若具备座椅通风功能，运行时不应产生影响座椅舒适性的椅面震动。通风功

能和记忆功能是中高端智能座椅常见的舒适性配置。对通风功能提出“不应产生

明显震动”的要求，是因为某些采用廉价风扇的通风系统在运行时会产生高频震

动，通过椅面传导至使用者身体，引起不适甚至麻木感，反而降低了座椅的舒适

性。 

2.2.2.5.4.2 按摩功能 

若具备按摩功能，以额定电压通电后,按使用说明要求操作，应能启动运转，

并完成说明所述的功能。功能按键操作灵活，不应有卡滞现象。该条款通过规范

通电启动、功能实现及按键手感，旨在确保智能座椅按摩功能的安全性与可靠性，

杜绝虚假宣传，防止因电路故障或机械卡滞引发的安全隐患，从而在保障用户操

作体验流畅直观的同时，为出厂品控提供明确的判定依据。 

2.2.2.5.4.3 记忆功能 

若具备坐姿记忆功能，应支持至少3组使用者自定义的坐姿记忆，包括头部

支托、靠背、腰部支撑、扶手、搁腿、零重力模式的一种或多种，并可通过按键、

触屏、手柄、语音、APP调用。对坐姿记忆功能提出“至少3组”的要求，是基于

对多用户共享场景的调研（如家庭中夫妻二人加一个访客/儿童，或办公室中多



人共用一把访客椅），3组记忆能够满足绝大多数共享使用场景。记忆内容头部

支托、靠背、腰部支撑、扶手、搁腿、零重力模式的一种或多种，确保调用记忆

后座椅能完整恢复到用户设定的坐姿状态，并通过按键、触屏、手柄、语音、APP

调用等主流模式实现坐姿记忆功能，兼顾了不同用户群体的操作习惯。 

若具备按摩/加热/通风档位记忆功能，应支持至少3组使用者自定义的档位

偏好记忆，包括按摩档位、加热档位、通风档位的一种或多种，并可通过按键、

触屏、手柄、语音、APP调用。支持至少3组自定义记忆可确保不同体型与喜好的

使用者一键调用专属的按摩力度、温控环境及久坐提醒策略（如特定间隔的震动

或气囊顶起），避免了重复调节的繁琐，真正实现“适配人”而非“让人适应椅

子”的智能体验。 

若具备久坐提醒记忆功能，应支持至少3组使用者自定义的提醒间隔时长、

提醒方式，如声音、画面、震动、气囊顶起、APP提醒中的一种或多种方式，并

可通过按键、触屏、手柄、语音、APP调用。设置该条款的核心在于确保智能座

椅的久坐提醒功能能够真正发挥健康干预作用，适应多人共用场景或单人不同场

景下的个性化需求。通过强制支持至少3组自定义记忆（涵盖提醒间隔时长和提

醒方式），不同使用者可依据自身久坐耐受度、工作节奏及环境偏好（如轻声提

示或气囊顶起）预设专属方案，避免统一设定导致提醒过频或失效，从而提升健

康管理的精准性与依从性；同时要求按键、触屏、语音、APP等多途径调用，既

便利日常灵活切换，也验证了系统在存储、调用和交互层面的可靠性，防止因操

作单一或数据错乱导致提醒缺失，最终确保产品在长期使用中能稳定、有效地助

力用户养成科学坐姿习惯，兼顾功能实用性与使用安全性。 

2.2.2.5.4.4 自适应调节功能 

若具备自适应调节功能，应能通过至少一种感知方式，如体重、坐姿压力分

布、背部接触轮廓、使用者手动输入的身高、体重参数等触发自适应调节。此外，

应具备手动优先或手动微调功能，允许使用者对自适应结果进行修正。自适应调

节是智能座椅“智能化”水平的重要体现，本条款要求产品应能通过至少一种有

效的感知方式触发自适应调节，确保“自适应”名副其实。同时，考虑到个体偏

好差异（不同用户对“最舒适”的理解不同），强制要求具备手动优先或微调功

能，赋予使用者最终决定权，避免算法推荐的姿态不符合用户个人偏好。 



若具备智能前倾功能，应通过座椅内置的坐姿压力分布传感器、背部接触轮

廓传感器等感知方式，识别使用者出现前倾工作姿态时，自动触发不小于3°且

不应大于8°的前倾角的主动前倾支撑。前倾工作姿势识别准确率应不低于85 %。 

前倾是办公、阅读、专注思考时的高频姿势。传统座椅无法跟随人体前移，易导

致骨盆后倾、腰椎悬空。设定3°-8°的主动前倾角，能精准填补背部与椅背的

空隙，维持腰椎自然生理曲度，显著降低椎间盘压力，预防腰肌劳损。要求识别

准确率不低于85%，避免因误判（如正常微动被触发）造成频繁、突兀的支撑干

扰，或因漏判导致久劳无支撑，确保产品在工作状态下的实用价值。 

2.2.2.5.4.5 生理体征监测 

若具备生理体征（如心率、体重）监测功能，静息心率监测测量范围：40 

bpm~120 bpm，误差不超过±5 bpm；体重测量误差不超过±3 kg。将静息心率测

量范围限定在40 bpm~120 bpm且误差不超过±5 bpm，是基于智能座椅仅适用于

坐姿静息场景（排除运动干扰），该范围覆盖从深度放松到轻微紧张的大多数日

常状态，符合“健康参考而非医疗诊断”的产品定位。对体重设定±3 kg的误差，

则是充分考虑到座椅承载时受使用者坐姿偏移、衣物重量及传感器形变等因素影

响，远不如专业的秤稳定，此误差在承认物理局限性的同时，仍能有效捕捉体重

的中长期趋势变化（如波动预警），防止因误差过大使数据完全丧失参考意义。 

2.2.2.5.5 交互与控制 

智能座椅交互系统应具备便捷、友好的人机交互手段，应采用一种或多种人

机交互方式，可采用按键、触屏、手柄、语音、APP等交互方式。交互方式是用

户与智能座椅沟通的桥梁，直接影响产品的易用性和用户体验。本条款要求至少

具备一种交互方式，同时给出了多种可选的交互方式参考。不强制要求某种特定

方式，是为了给不同技术路线和定位的产品留下创新空间。 

规定「声明即应做到」，即使用说明中列出的每一条语音指令都须可被识别

并执行相应动作，旨在杜绝功能虚标、确保宣称与实际一致，也为检验机构按

5.5.4逐条口述验证提供明确判定基准。二是语音唤醒要求：具备该功能的应通

过预设唤醒词将系统从休眠状态唤醒至交互状态。语音唤醒是语音交互的入口，

使使用者无需手动即可激活系统，尤其便于专注工作或起身不便时调用；「预设

唤醒词」（如「你好，小X」）由厂商设定，既保证稳定唤醒，又可避免电视声、



他人交谈等环境噪声误触发导致座椅突然动作而惊扰用户，兼顾可用性与安全性。 

如有提示功能（如久坐提醒），提示信号应能以声音、画面、震动、气囊顶

起、APP提醒中的一种或多种方式发出。久坐提醒是智能座椅最常见的健康提示

功能，其有效性取决于提示信号能否被使用者及时感知。本条款旨在确保提示功

能真正起到提醒作用。 

2.2.2.6 结构 

在智能座椅的主动运行过程中可能对人体造成伤害，而运行功能是通过运行

装置实现的。因此具有运行装置的智能座椅，运行应操作灵活，运行时应平稳无

卡顿，应有限位装置，行程极限不应超出标称的行程范围。 

基于安全考虑，智能座椅的运行装置应具紧急制动功能，防止在突发状况下

带来伤害；在断电或系统故障时，应能停止运动，保持断电或故障前的状态，并

通过其他装置调节到安全状态。智能座椅的运行装置应能够锁定或具有对误操作

的保护措施，该条款的设置用于防止使用者误触导致座椅突然动作而受惊或受伤。 

2.2.2.7 噪声 

智能座椅噪声的要求与GB/T 43814—2024《智能家具通用技术要求》中要求

保持一致：在额定负载下，智能座椅连续运转过程中噪声限值为50 dB(A)，启动

以及调节过程中噪声限值为55 dB(A)。 

2.2.2.8 光生物安全 

智能座椅光生物安全的要求与GB/T 43814—2024《智能家具通用技术要求》

中要求保持一致：安装在智能座椅中的照明装置，光生物安全应符合GB/T 

30117.2、GB/T 30117.3、GB/T 30117.5、IEC 62471:2006的要求。 

2.2.2.9 电气安全 

产品中电气部件应符合 GB/T 4706.1—2024 的规定，具有按摩功能的电气

部件应符合 GB/T 4706.10—2024 的规定。智能座椅在设计实现智能功能时，引

入了较多的电气配件，本条款的设置是为了保证产品的安全。 

2.2.2.10 电磁兼容 

产品应符合GB 4343.1、GB/T 4343.2、GB 17625.1和GB/T 17625.2的要求。 

智能座椅作为包含电机、电热元件及控制电路的电子电器产品，必须符合GB 

4343.1、GB/T 4343.2、GB 17625.1和GB/T 17625.2这一系列电磁兼容（EMC）标



准。智能座椅内部集成了多种敏感电子电路（如控制芯片、传感器、通信模块），

极易受外界电磁干扰影响。GB/T 4343.2规定了产品应具备的电磁抗扰度要求，

确保座椅在手机、Wi-Fi信号等常见的电磁环境中能正常工作，不会因外界干扰

而出现功能紊乱、误动作（如按摩头突然失控）或死机等故障。智能座椅的电机

调速、加热控制等部件在工作时会产生电磁骚扰和电流谐波。其中：GB 4343.1

限制了产品通过空间辐射和电源线传导的射频骚扰发射，防止其干扰周围的收音

机、电视等设备。GB 17625.1则限制了产品注入电网的谐波电流，防止其污染公

共电网，影响同一线路下其他电器的正常运行。GB/T 17625.2旨在限制设备启动

或运行时引起的电压波动和闪烁。这能确保智能座椅这样的大功率设备（特别是

电机启动瞬间）不会导致同一电网下的灯光闪烁，从而保障公共电网的稳定性和

其他用户的用电体验。 

2.2.2.11 信息安全 

智能座椅信息安全的要求与《GB/T 43814—2024  智能家具通用技术要求》

中要求保持一致：智能座椅产品信息安全应符合GB/T 41387的要求。 

2.2.2.12 警示标识 

智能座椅如具有加热配件，在其显著位置应有小心烫伤警示标识，警示标识

应采用 GB/T 5465.2-2023 规定的图形符号 5041，见下图。符号中三角形的高度

应至少为 12 mm，如使用警示文字，文字高度应不小于 10 mm。 

 

图 小心烫伤警示标识 

应在使用说明书中标识智能化功能，目的是保障消费者的知情权，避免因功

能宣传与实际不符引发消费纠纷，同时为检验机构判定产品是否符合其宣称的功

能提供依据。 

2.2.2.13 有害物质限量 

应符合GB 18584的规定。 

2.2.2.14 阻燃性能 

应符合GB 17927的规定。 

3.试验验证的分析、综述报告，技术经济论证，预期的经济效益、社会效益和生



态效益 

3.1试验验证的分析、综述报告 

除特殊说明，验证试验均在一般试验条件下进行，环境温度为15℃~27℃，

相对湿度≤85%。 

3.1.1 主要尺寸、外观、理化 

将试件放在平板上或平整地面上，用精度不低于Ⅰ级的钢卷尺或钢直尺测量

产品的座高、座深、扶手内宽，选取3个样品进行测量，结果均符合要求。 

按GB/T 3325-2024中5.4的规定进行试验，样品外观性能均符合标准要求。 

按GB/T 3325-2024中5.5的规定进行试验，样品表面耐磨、耐冷热、附着力

等理化性能均满足使用要求。 

 

图-试验样品图 

3.1.2 力学性能 

选取6件样品进行稳定性试验，1件样品在加载450N的时候有倾翻趋势，不满

足要求，其余样品试验结果符合要求。该样品试验时为模拟最不利位置，将座面

调整至最前向位置，且该样品的气杆位置相对偏椅背位置，分析为稳定性不通过

的主要原因。 



 

图-稳定性试验图 

强度和耐久性试验则选取3件样品进行试验，除不适用项目，试验结果均通

过。部分试验图如下。 

 

 



 

图-稳定性和耐久性试验部分试验图 

3.1.3 使用性能 

3.1.3.1 电路及其组件可靠性 

力学性能试验后，验证智能座椅各项功能，结果符合要求。采用真人试验，

对运行装置进行5000次调节测试，结果符合要求。 

3.1.3.2加热 

分别在室温27℃和室温15℃情况下，通过热电偶进行试验，布5个采集点，

所测样品均满足要求。 



 

图-27℃下智能座椅加热功能测试图 

 

 

图-15℃下智能座椅加热功能测试图 

3.1.3.3座椅调节 

通用要求验证：在座椅空载操作所有电动/机械调节功能，在每个调节方向



上全程往复运行各3次。目测及手感判断调节过程是否平稳、有无卡顿现象；耳

听有无异常噪音。将各调节部件调至任意位置后启动锁定功能，继续进行调节操

作持续5s，观察锁定后部件有无松动或位移。检查产品使用说明书中是否明确标

识了行程范围，并测试是否能达到标识的行程范围。检查可调节部件（如靠背、

腰部支撑）产品各项功能是否正常。选取2个样品进行试验，均满足要求。 

手动前倾功能验证：若具备手动调节前倾功能，通过按键、语音、APP等方

式尝试开启前倾模式，验证各开启方式是否有效。使用倾角仪测量前倾模式下座

面与水平面的夹角。试验结果表明，前倾角达到不小于3°且不大于8°的要求。 

3.1.3.4智能化功能 

本部分试验主要以功能验证为主，选取的4个样品进行试验，除不适用外，

试验结果都通过。 

座椅通风功能：将座椅通风功能调至最高档位运行，检验人员坐在座椅上，

手感及体感判断椅面（坐垫及靠背）有无明显震动。试验结果均无影响座椅舒适

性的椅面震动。 

按摩功能：接入额定电压并按说明书操作，依次触发各模式与力度按键，确

认机芯运转平顺无异响、功能实现与描述一致，且按键回弹灵敏、无卡滞或失灵

现象。所有样品均符合要求。 

记忆功能： 

坐姿记忆：设定3组不同的记忆位置并保存后将座椅调至任意其他位置，通

过按键、触屏、手柄、语音、APP调用各组记忆位置。试验结果表明至少支持3

组使用者自定义的坐姿记忆。 

档位记忆：设定3组互不相同的自定义档位组合（含按摩档位、加热档位、

通风档位中的一种或多种）并保存，随后将各功能手动调至任意其他非记忆档位

状态，通过各交互方式调用。试验结果均满足要求。 

久坐提醒记忆：设定3组不同的自定义久坐提醒记忆模式（含提醒间隔时长

及提醒方式）并保存，随后将提醒时长及方式改为其他任意值，通过各交互方式

调用。调用后清零坐姿计时并启动秒表，当达到设定时长时，实际触发时刻与设

定间隔的偏差≤±30s，且触发的提醒方式全部包含设定方式。试验结果均符合

要求。 



自适应调节功能：按使用说明书逐一验证自适应调节的触发方式，判断是否

至少有一种方式能有效触发自适应调节。具备手动优先功能的产品，启动自适应

调节后，在调节过程中通过手动方式进行干预操作，观察自适应调节是否停止并

响应手动指令。具备手动微调功能的产品，自适应调节完成后，通过手动方式对

调节结果进行微调，确认微调操作有效。所有样品均满足要求。 

智能前倾：模拟使用者出现前倾工作姿态（如身体前倾、上身前移等），验

证座椅内置的坐姿压力分布传感器、背部接触轮廓传感器等感知方式能否识别并

自动触发前倾模式。使用倾角仪测量触发后座面与水平面的夹角，判定是否不小

于3°且不大于8°。选取不少于3名测试人员，分别模拟前倾工作姿态和非前倾

工作姿态各不少于10次，记录触发判定结果，计算识别准确率。试验结果识别准

确率不低于85%。 

生理体征监测：试验前，由体重40kg以上的测试人员静息按产品规定的测量

方法静息坐在智能座椅上，通过智能座椅终端显示出测试人员心率和体重。同时，

使用心率公差不大于±2bpm的监护仪监测测试人员的心率，使用公差不大于±

0.3kg的体重秤测量测试人员的体重。计算智能座椅与监护仪心率的差值作为静

息心率误差的评定值，计算智能座椅与体重秤体重的差值作为体重误差的评定值。

试验结果：静息心率监测测量范围40bpm~120bpm，误差不超过±5bpm；体重测量

误差不超过±3kg。 

3.1.3.5 交互与控制 

通过实际操作，判断产品交互方式的符合性。具有语音交互功能的产品，针

对产品说明中声明的各项语音指令，由测试人员以正常语速和音量逐一口述指令，

检查产品是否执行相应的机械动作或功能切换。具有提示功能的产品，通过模拟

或人为设定触发提示，检查提示功能是否正常。所有样品均满足要求。 

 

 



 

图-生理体征监测试验图 

3.1.3.6 运行装置可靠性 

由3名及以上单数检验人员对产品进行操作，判断产品是否满足要求，以多

数人员判断结论为准。选取4个样品进行试验，经3名检验人员检测，均满足以下

要求：运行操作灵活，运行平稳无卡顿，有限位装置，行程极限不超出标称的行

程范围；具有紧急制动功能，在断电或系统故障时能停止运动并保持断电或故障

前状态；能够锁定或具有对误操作的保护措施。 

3.1.3.7 噪声 

在环境噪声33dB情况下进行试验，试验所测样品均满足要求。 

表  噪音测试数据 

序号 样品名称 环境噪音 最大噪音值 异常噪音 判定 

1 智能座椅1 33dB 

肩背按摩同时打开到最高档 

启动：49dB 

连续运转：49dB 未见明显异

常 
合格 

通风打开到最高档 

启动：43dB 

连续运转：43dB 

2 智能座椅2 33dB 

背部按摩打开到最高档 

启动：48dB 

连续运转：48dB 
未见明显异

常 
合格 

腰背调节 

启动：49dB 



连续运转：48dB 

 

图-样品1噪声试验部分试验图 

 

图-样品2噪声试验部分试验图 

3.1.4 安全性能 

3.1.4.1 电气安全 

选取4件样品进行试验，检测结果均为合格。 

 

图-部分电气安全试验图 

 



3.1.4.2 电磁兼容 

选取10件智能椅样品，进行了电源端子骚扰电压、骚扰功率和谐波电流参数

检测，检测结果均为合格。 

表  电源端子骚扰电压、谐波电流检测结果 

产品名称 检验项目 实测结果 

智能座椅1 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅1 骚扰功率 符合限值要求 

智能座椅1 谐波电流 符合限值要求 

智能座椅2 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅2 骚扰功率 符合限值要求 

智能座椅2 谐波电流 符合限值要求 

智能座椅3 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅3 骚扰功率 符合限值要求 

智能座椅3 谐波电流 符合限值要求 

智能座椅4 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅4 骚扰功率 符合限值要求 

智能座椅4 谐波电流 符合限值要求 

智能座椅5 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅5 辐射骚扰 符合限值要求 

智能座椅5 谐波电流 符合限值要求 

智能座椅6 电源端子骚扰电压 符合限值要求 

智能座椅6 辐射骚扰 符合限值要求 

智能座椅6 谐波电流 符合限值要求 

 

 

 



 

 

图-部分样品图及EMC试验数据 

3.1.4.3 信息安全 

选取1件样品进行试验，部分试验结果如下，符合要求。 

 



3.1.4.4 有害物质限量 

    选取2个样品按GB 18584的规定进行试验，均未检出有害物质，符合要求。 

 

图-有害物质限量部分试验图 

3.1.4.5 阻燃性能 

选取1个样品按GB 17927的规定进行阻燃试验，符合要求。 

3.2技术经济论证，预期的经济效益、社会效益和生态效益 

经济效益：本标准的发布实施，将统一智能座椅的产品质量和功能评价体系，

有效规范市场秩序，为优质企业创造公平竞争的市场环境。通过标准引领，将推

动企业加大研发投入，提升产品附加值，培育一批具有核心竞争力的智能家具品

牌，带动产业链上下游协同发展，激发新的消费需求，为经济增长注入新动力。 

社会效益：标准的实施将显著提升智能座椅产品的安全性、可靠性和智能化

水平，更好地满足人民群众对健康、舒适、便捷办公和家居环境的需求。通过对

健康监测、久坐提醒等功能的规范，有助于引导用户形成健康的工作和生活习惯，

预防职业病的发生。同时，标准对信息安全的要求，将有效保护消费者的个人隐

私和数据安全。 

生态效益：标准对产品耐久性的要求，将延长产品的使用寿命，减少因产品

过早淘汰造成的资源浪费。对电磁兼容的规范，有助于降低产品在使用过程中的

电磁污染，促进家具行业的绿色低碳发展。 



4.与国际、国外同类标准技术内容的对比情况，或者与测试的国外样品、样机

的有关数据对比情况 

尚未查到国外有与智能座椅相关的国外或国际标准。 

5.引用或者采用国际国外标准的情况 

本标准未采用国际或国外标准。 

6.与有关法律、行政法规及相关标准的关系 

本标准属于家具标准体系“产品标准”系列中的“成品家具”中类，属于“智

能家具”小类，本标准在体系中没有存在相互交叉重复的问题。本标准与现行相

关法律法规、规章及相关标准（包括：GB/T 43814-2024《智能家具通用技术要

求》等），具有很好的协调与互补性。 

 

7.重大分歧意见的处理经过和依据 

在标准起草过程中，标准起草小组未收到重大分歧意见。 

8.涉及专利的有关说明 

本标准的起草过程中，起草小组未发现本标准的技术内容与有关单位或个人



申请专利相关，不涉及相关知识产权问题。 

9.实施国家标准的要求，以及组织措施、技术措施、过渡期和实施日期的建议

等措施建议 

建议标准批准发布后应将信息在相关网站上广为宣传。归口管理部门、行业

协会、标准制定单位组织，分别对不同使用对象，如智能座椅的生产企业、质检

机构等，有侧重地进行培训和指导。在标准正式实施时应确保生产者、销售者、

消费者、质检机构知晓并落实使用。 

建议批准发布后6个月后正式实施。 

10.其他应当说明的事项 

起草单位上海市质量监督检验技术研究院有限公司于2025年7月1日由上海

市质量监督检验技术研究院转制成立。 

本标准已通过公平竞争审查，本标准不存在其他说明的事项。 

 

 

《智能座椅》标准起草小组 

2026年9月 



 


